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Sekce organizovaného pfijezdového cestovniho ruchu ACK CR
23. bitezna 2023 v sidle Tyrkys, $kola kultury podnikéni v cestovnim ruchu na adrese Spanélska 770/2,
120 00 Praha.

Pritomné ¢leny Asociace pfivital predseda sekce Karel Vyrut a feditelka hostitelské organizace TYRKYS,
s.r.o. Jolana Kopfiva Myslivcova.

e Uvodem prezentoval zastupce Letisté Praha Roman Pacvon, Tourism & Route Development
Manager, nové otevirané letecké spoje, ale také opétovné otevirané letecké spoje a planované
letecké spoje. V podstaté dostupnost Ceské republiky s celym svétem se nyni zvy$uje a kapacity se
zvétsuji. Spoluprace s Letistém Praha je dlouhodobé na vynikajici Urovni a zaslouZi si podékovani.
Zavérem vystoupeni Romana Pacvoné zaznéla také prosba k lepSimu ziskdvani dat pro destinace,
kde dochazi k jednanim o zavedeni pfimého leteckého spojeni, ale tato jednani je dlleZité pro
dopravce podpofit také Cisly vyjadfujicimi zajem o danou destinaci z pohledu cestovnich kancelati
a cestovnich agentur.

e Ucastnici se dale dozvédéli o situaci na Ministerstvu pro mistni rozvoj, kam aktualné nastoupila
nova feditelka odboru cestovniho ruchu Silvia Dousova. V dohledné dobé by mél byt také
jmenovan novy vrchni ministersky (Vrchni ministersky rada). V souvislosti s MMR byla podana
informace o pfipravovaném projektu eTurista a také pokracovani pfipravy "Zakona o cestovnim
ruchu". Asociace sleduje vyvoj a je pfipravena ke spolupraci s Urady.

e Vykonny feditel Asociace nasledné informoval o situaci na Magistratu hlavniho mésta Prahy, kde
dosud nevznikl zadny "poradni sbor zastupcl praxe" pro cestovni ruch. ZaloZeni bylo proto jiz
Asociaci iniciovano oslovenim ndméstka pro kulturu a cestovni ruch Jifiho Pospisila.

Z jedndni dale plynou negativni véci pravé zejména k metropoli, protoZze se stale zhorsuje situace
s moznosti vjezdu zdjezdovych autobusl do centra za Ucelem vyloZeni a naloZeni turistd u hotel
nebo vyznamnych turistickych pamatek, muzei ¢i divadel. Tam, kde jsou vjezdy mozné, zase neni
moznost kratkodobého parkovani téchto autobusll z dlivodu nedodrZzovani pravidel silni¢niho
provozu a nedostatecného reseni tohoto problému ze strany uradd. Zminény byly nedostatecné
kontroly nelegdlné podnikajicich subjektl, a to vcetné prlivodcl. Zde byl zjistén aktudlni
nedostatek priivodc(l pro spoluprdci. Asociace se spoji s partnerskou Asociaci privodcd CR a
pfipravi ucelenou nabidku prdivodc(i nejen pro Prahu, ale pro celou Ceskou republiku.

e Novym problémem je ruseni akceptace uziti platebnich karet pro platby klienti cestovnich
kancelafi a cestovnich agentur. Asociace se v této véci spoji s pfislusSnymi provozovateli platebnich
bran a relevantnimi Grady a pokusi se problém vyresit. Pokud jste ve stejné situaci a platebni brana
nebo akceptace platby kartou vam byla zrusena, ¢i vdm byla vyznamné zvysena vySe odevzdavané
provize za tyto platby, dejte nam védét na info@ackcr.cz

e Opakujicim se problémem je limit vySe vratky DPH pro turisty z tzv. tfetich zemi, kde neni stale v
Uvaze sniZzeni tohoto limitu, ale naopak jeho zvySeni. Toto nelze akceptovat, protoZe otevienim
piimé letecké linky do Tchaj-peje a obnovenim leteckého spojeni se Soulem, budou do Ceské
republiky cestovat praveé turisté ze tfetich zemi, ktefi maji zadjem o nakupy a tim se prodluZuje jejich
doba pobytu. Limit vratky je tak velmi citlivym tématem, na kterém i naddle aktivné pracujeme.
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oV brzké dobé se uskutecni setkani predsedy sekce Karla Vyruta s feditelem agentury CzechTourism
Janem Hergetem, jehoZ hlavnim tématem budou veletrhy a prohloubeni spoluprace s cestovnimi
kancelafemi a cestovnimi agenturami, které se domnivaji, Ze soucasnou spolupraci by bylo mozné
jesté vylepsit.

e Zavéretnym bodem jednani byla problematika nékterych cilovych destinaci zahranicnich turistd,
kde dochazi k poZzadavku ptiplatku v situaci, kdy objekt nema k dispozici prlivodce v poZadovaném
jazyce a cestovni kanceldr si na své naklady chce pfivézt tlumocnika. Objekty, kde se tento problém
objevil, jsou pod sprdvou Narodniho pamatkového ustavu, ktery Asociace oslovi a vyvola jednani,
aby byla tato nevhodnad praktika projedndna.



